Rézeknes novada pasvaldibas Sociala dienesta parskats
par darbu 2019.gada

Rézeknes novada pasvaldibas Socialais dienests izveidots 2009.gada 3.decembri. Socialais
dienests sava darbiba ievéro Latvijas Republikas likumus: likums ,,Par paSvaldibam”, ,,Socialo
pakalpojumu un socialas palidzibas likums”, ,,Par socialo dro$ibu”; Latvijas Republikas Ministru
kabineta noteikumus, Rézeknes novada pasSvaldibas saisto$os noteikumus. Socialais dienests
darbojas uz Nolikuma pamata un ievéro noteiktas prasibas un uzdevumus. Sociala dienesta
darbiba tiek finans€ta no pasvaldibas budzeta lidzekliem.

Sociala dienesta uzdevumi.

Sociala dienesta galvenie uzdevumi ir sniegt socialo palidzibu un socialos pakalpojumus
Rézeknes novada administrativaja teritorija dzivojoSajiem iedzivotdjiem: veciem, vientuliem
laudim, triicigam personam un gimeném; ka ari palidz&t personam, gimeném un personu grupam,
noteikt, atrisinat vai mazinat socialas problémas, attistot paSas personas resursus un iesaistot
atbalsta sistémas. Dienesta specialistu darbiba ir versta uz to, lai panaktu un veicinatu personu
socialo problému praktisku risinagjumu un vinu dzives kvalitates uzlaboSanos, ieklausanos
sabiedriba, sp&ju lidzdarboties un palidzet pasiem sev.

Sociala dienesta funkcijas.

Sociala dienesta galvenas funkcijas ir koordinét, planot, organizét socialas palidzibas un
socialo pakalpojumu sniegSanu Re&zeknes novada administrativaja teritorija dzivojoSiem
iedzivotajiem, lai apmierinatu to pamatvajadzibas un veicinatu darbspé&jigo personu lidzdarbibu
savas situacijas uzlaboSana.

Sociala dienesta kompetencé ir iedzivotaju informéSana par socialo palidzibu un
socialajiem pakalpojumiem.

Socialais dienests ir uznpémies funkcijas papildus Latvijas Republikas “Socialo
pakalpojumu un socialas palidzibas likuma noteiktajam funkcijam”, kas saistitas ar socialo
pakalpojumu organizéSanu Rézeknes novada:

* koordinét novada sociala darba specialistu darbibu;
* nodrosinat metodisko atbalstu novada sociala darba specialistiem socialas palidzibas un
socialo pakalpojumu joma.

Sociala palidziba.
Sociala palidziba — naudas vai mantisks pabalsts, kura pieskirSana balstas uz materialo
resursu noveértésanu personam (gimen&m), kuram trikst lidzeklu pamatvajadzibu apmierinasanai.
2019.gada Socialais dienests socialo palidzibu sniedzis 1294 gimeném jeb 2485

personam. TieSi triicigo iedzivotaju pamatvajadzibu nodroSinaSanai izlietoti vislielakie lidzekli —
862 828 euro (GMI pabalsts, dzivokla pabalsts, apbediSanas pabalsts, pabalsts ires un komunalo
maksajumu apmaksai socialajos dzivoklos, pabalsts pusdienu apmaksai triicigo , maznodroSinato,
daudzbérnu, aizbildnu gimenu skoléniem un bérniem, kuri apmeklé pirmsskolas izglitibas
iestades).

Tricigas personas/gimenes statusa pieskirSanai 2019.gada izvértétas un statuss pieskirts
1387 gimeném jeb 2706 personam.

2019.gada GMI pabalstu sanéma 553 gimenes jeb 946 personas.

Dzivokla pabalsta sanéméju skaits bija 1284 gimenes jeb 2275 personas.



Izmaksatie pabalsti 2019.gada

Izlietota Sanémuso Sanémuso

Pabalsta veids summa gimenu skaits personu skaits
GMI pabalsts 311 344 553 946
Dzivokla pabalsts 154 320 1284 2275
Pabalsts pusdienu apmaksai 102 963 499 1044
Pabalsts jaundzimusa apriipei 39 600 196 197
Socialas garantijas bérniem
bareniem vai bez vecaku gadibas
palikusajiem b&rniem péc 39170 51 51
pilngadibas sasniegSanas
Pabalsts audzugimeném 64 242 18 26
ApbediSanas pabalsts 7564 37 37
Pabalsts veselibas apripei 5366 77 77
Pabalsts krizes situacija 3783 17 17
Apriipes majas pabalsts 2888 52 52
Pabalsts 1res un  komunalo
maksajumu apmaksai  socialajos 23 940 73 148
dzivoklos
Pabalsts 1.klases skoléniem 3549 165 169
Pabalsts majokla pielagosanai 0 0 0
Pabalsts personam péc atbrivoSanas 196 9 9

no ieslodzijuma vietas

Dienests sniedz palidzibu ar1 pilngadibu sasniegusSajiem bérniem bareniem vai bez vecaku
gadibas palikuSajiem b&rniem péc arpusgimenes apripes beigsanas. 2019.gada pabalsts
patstavigas dzives uzsakSanai un miksta inventara iegadei izmaksats 12 personam. IkméneSa
pabalsts bérniem bareniem, kuri sekmigi macas visparizglitojosas izglitibas iestades, profesionali
tehniskajas vidusskolas un augstakajas macibu iestade€s, izmaksats 43 personam. Pabalsts 1res un
komunalo maksajumu apmaksai izmaksats 8 personam.

Lai nodroSinatu bez vecaku gadibas palikuSajiem bérniem vai bé€rniem bareniem
gimenisku vidi, dienests izmantoja 18 audzugimenu pakalpojumus. 2019.gada audzugimenés
dzivoja 26 novada bérni, kuru biologiskajas gimengs tika konstatéti bérna attistibai un veselibai
nepieméroti apstakli. Audzugimeném ik meénesi tika izmaksats pabalsts audzub&rna uzturam un

pabalsts apgérba un miksta inventara iegadei.
Pabalstu jaundzimusa apriipei. 2019.gada sanémusas 196 miisu novada gimenes.




Darbs ar gimeném ar bérniem
Sociala darbinieka darbam ar gimeném ar bérniem pienakumos ietilpst bérnu/gimenu
vajadzibu un socialo problému noteikSana, to risinajums, klientu lietu veidoSana, darbs ar
datubazi, risku novértéSana gimenés ar bérniem, socialas korekcijas un socialas palidzibas
programmu izstrade, atzinumu sagatavoSana barintiesai, resursu un pakalpojumu piesaistiSana
darba procesa, starpinstitucionalas sadarbibas veidoSana. Redzesloka ir gimenes ar dazadam
socialam problémam - vecaku alkoholisms, bezdarbs, zinasanu trikums b&rnu audzinaSana un
aprupé, bérnu skolas kavéjumi, vecaku Skirsanas, kas ietekmé& b&rna vispargjo uzvedibu, b&rni ar
deviantu uzvedibu utt. Gimenes ar b&rniem sociala darbinieka redzesloka nonak ja: ir informacija
no institiicijam par bérnu tiesibu iesp&jamu parkapSanu, no kaiminiem vai citam personam, pasas
gimenes vai citi gimenes locekli vérsas péc palidzibas.
2019.gada sociala darba pakalpojums tika nodroSinats 221 gimenei ar bérniem. Socialie
darbinieki darbam ar gimeném ar b&érniem:
e sniegusi 1309 konsultacijas;
e veiktas 593 gimenu apsekoSanas dzivesvietas;
e piedalijusies 26 barintiesu sédes;
e piedalijusies 37 starpinstitucionalajas sanaksmes;
e piedalijusies 6 tiesas s€d&s;
e sagatavoti 120 atzinumi barintiesam, probacijas dienestam, Valsts policijai, Citu
pasvaldibu Socialajiem dienestiem, Valsts bérnu tiesibu aizsardzibas inspekcijai.
2019. gada ir veikts darbs ar 46 riska gimeném, kuras vecaki nepietiekosi riip&jas un atstaj
novarta savus bérnus. Tas ir ilgstoSs socialais darbs, kas ne vienmér vainagojas ar pozitiviem
rezultatiem. Biezak tie ir nelieli panakumi un nelielas pozitivas izmainas. Socialie darbinieki ar
gimeném un bérniem stradaja pie ta, lai vecaki butu atbildigi par savu bérnu audzinasanu,
izaugsmi un attistibu, lai bérni veidotos par pilnvertigam personam, pietieko$i sanemtu vecaku
milestibu, gadibu un uzmanibu, biitu motivéti macities, radosi pavaditu savu brivo laiku. Savas
vecaku gimenés un no tuviniekiem varétu iegiit pozitivas gimenes modela izpratni, kam biitu jabiit
katra vecaka atbildibai un pienakumam. Ikdiena tika veikts profesionals socialas korekcijas darbs,
izstradajot katrai gimenei individualu gimenes/personas atveseloSanas programmu, sastadot
socialas rehabilitacijas planus un slédzot sadarbibas ligumus.

2019.gada sniegti sekojoSi pakalpojumi:
1. Rehabilitacijas pakalpojumi:

e Sociala atbalsta pakalpojums institiicija jaunajam maminam. Pasvaldibas
apmaksatu sociala atbalsta pakalpojumu Tiskadu bé&rnu nama 2019.gada sanémusas
3 maminas ar bérniem.

e Sociala rehabilitacija no prettiesiskam darbibam cietuSiem bérniem institiicija
(Krizes centros) 2019. gada ir nodroSinata 28 bé&rniem un 3 bérnu pavadoniem.
Pakalpojuma finans€Sanu veic un uzskaita Latvijas Bérnu fonds.

e Sociala rehabilitacija no prettiesiskam darbibam cietuSsam pilngadigam
personam institiicija (Krizes centros) 2019.gada nodroSinata 2 pilngadigam
personam. Pakalpojuma nodro$inaSanai finans€jumu pieskir LM.

e Sociala rehabilitacija no prettiesiskam darbibam cietuSiem bérniem dzivesvieta
2019. gada nodrosinata 2 berniem. Pakalpojuma nodroSinaSanai finans€jumu pieskir
Latvijas bérnu fonds.



e Socialas rehabilitacijas pakalpojums vardarbibu veiku$am personam un
socialas rehabilitacijas pakalpojums no vardarbibas cietuSam personam.
Pakalpojums nodroSinats 24 cilvekiem.

2. Gimenes asistenta pakalpojums. Gimenes asistenta pakalpojums nodroSina gimenei ar
b&rniem atbalstu un apmacibu socialo prasmju apgi$ana un atjaunos$ana, b&rnu apriipé un
audzinasana, majsaimniecibas vadiSana, saskana ar individuali izstradatu socialas
rehabilitacijas planu. 2019.gada gimenes asistenta pakalpojums tika pieskirts 4 gimeném,
bérnu skaitu $ajas gimenés - 9. Pakalpojuma finanséSana tiek veikta no Sociala dienesta
budzeta.

3. AudZugimenu pakalpojums. Lai nodrosinatu bez vecaku gadibas palikuSajiem b&rniem
vai beérniem bareniem gimenisku vidi, 2019.gada Socialais dienests izmantoja 15
audzugimenu pakalpojumus. 2019.gada audzugimenés dzivoja 26 novada bérni, kuru
biologiskajas gimenés tika konstatéti bérna attistibai un veselibai nepiemé&roti apstakli.
Audzugimeném ik ménesi tika izmaksats pabalsts audZzubérna uzturam un pabalsts apgérba
un miksta inventara iegadei.

4. Masazas pakalpojums bérniem ar funkcionaliem traucéjumiem. Projekta
,,Deinstitucionalizacijas pasakumu TstenoSana Latgales regiona" ietvaros 15 bérni ar
funkcionaliem traucgjumiem 2019.gada sanéma klasiskas masazas pakalpojumus.
Pakalpojuma finanséSana tiek veikta no projekta lidzekliem.

5. Kanisterapijas pakalpojums bérniem ar funkcionaliem traucéjumiem. Projekta
,Deinstitucionalizacijas pasakumu TstenoSana Latgales regiona" ietvaros 6 bérni ar
funkcionaliem traucgjumiem san@ma kanisterapijas pakalpojumu. Pakalpojuma
finanséSana tiek veikta no projekta lidzekliem.

6. Masazas pakalpojums beérnu ar funkcionaliem traucéjumiem likumiskajiem
parstavjiem. Projekta ,,Deinstitucionalizacijas pasakumu isteno$ana Latgales regiona"
ietvaros 7 bérnu ar funkcionaliem trauc€jumiem likumiskie parstavji 2019.gada sanéma
klasiskas masazas pakalpojumus. Pakalpojuma finanséSana tiek veikta no projekta
lidzekliem.

7. Atbalsta grupas pakalpojums:

e viena atbalsta grupa ( 7 nodarbibas ) jaunajam maminam, ar mérki sniegt atbalstu
maminam 1iekS$€jo resursu atpaziSanai un attistibai komunikacijas trikuma
mazinasanai. Atbalsta grupas apmeklgja 5 maminas.

e atbalsta grupas pusaudZzu vecakiem ,,CAP- celvedis audzinot pusaudzi’.
Nodarbibas apmekl&jusi 40 pusaudzu vecaki.

Atbalsta programmas veicina personas socialas funkcion€Sanas sp&ju atjaunosanu vai
uzlaboSanu, sociala statusa atgiiSanu un ieklauSanos sabiedriba, tai skaita izglitibas sisteéma.
8. Psihologiskas palidzibas pakalpojumi.

9. Psihologiskas palidzibas pakalpojumi.
1. Grupa “Sociala rehabilitacijas pakalpojuma sniegSanas no vardarbibas cietuSam
personam un vardarbibu veikusam pilngadigam personam” — 2grupas, katra grupa 12
cilveki;



2.Individualas konsultacijas pusaudzu vecakiem “CAP - Celvedis audzinot pusaudzi “ — 40
personam;

3. Individualas konsultacijas — 548 personam;
4. Sociala rehabilitacija dzivesvieta — 3 (24 konsultacijas) personam;

2019.gada ir bijusi aktiva sadarbiba ar Gaigalavas, Maltas, Ozolaines un Vérému

barintiesam, ka art ar Valsts policiju. Barintiesam, Valsts Policijai tika sniegti atzinumi un
rakstiski zinojumi. Piedalijos 5 starpinsticionalajas sanaksmes (klientu lietu izskatiSana), 2 tiesas

sédes.
Atzinumi.

Socialajam dienestam Barintiesam Valsts Policijai Citi: tiesam; PMK;
Probacijas dienestam,
Veco lauzu
pansionatam,
Re&zeknes tiesai u.c.

41 11 4 28
Kopa 2019.gada sniegti 84 atzinumi

Nosiitijumos minétie merki:

noskaidrot, vai nepilngadigie ir cietusi no jebkada veida vardarbibas, prettiesiskam
darbibam (vai gimeng ir notikusi vardarbiba);

noskaidrot klienta piemérotibu aizbildna, adoptétaja vai viesgimenes statusa sanemsanai;
izvertet klienta ricibu un agresivas uzvedibas iemeslus;

sniegt psihologisku palidzibu/atbalstu;

1zpétit klienta sp&jas un resursus pildit vecaka pienakumus;

veicinat klienta izpratni par bérna vecumposma Ipatnibam;

veicinat klienta izpratni par paskontroles iemanu attistibu;

veikt psihologisko izpéti;

veikt kognitivas sferas izpéti;

nodroSinat socialas rehabilitacijas pasakumu dzivesvieta;

veicinat izpratni par pozitivi atbalstoSu audzinasanu;

mazinat uzvedibas problémas;

par nepilngadigo iesp&jamo piedaliSanos tiesas sedg;

sniegt konsultacijas;

sniegt izpratni par savam emocijam un to pienemamu izpausmi.

Psihosociala darba konsultacijas
2019.gada sniegtas 288 konsultacija

9. Ilgstosas socialas apriipes pakalpojumi
Socialais dienests pieSkir pakalpojumus ilgstoSas socialas apriipes institicijas: 2019. gada
ilgstoSas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas pakalpojumu Veco lauzu pansionata un
VSAC “Malta” ir sanémusas 166 personas.

10. Tslaicigas socialas apripes pakalpojumi



Islaicigas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas pakalpojumu SIA “Vilanu slimnica” ir
sanémusas 71 persona.

Atelpas briza pakalpojumu Rézeknes novada veco lauzu pansionata filialeé “Pilcene” izmantoja 3
personas.

11. Apriipes majas pakalpojums

Gadijumos, kad personas veselibas stavoklis lauj uzturéties sava dzives vieta, dienests nodroSina
apriipes majas pakalpojumu. Kopuma 2019.gada laika apriipes majas pakalpojums (apriipétaja
pakalpojumi) tika nodroSinats 39 personam. Apriipes majas pakalpojums nodrosinats:

I apriipes Itmenis — 11 personam;

II apriipes Itmenis — 17 personam,;

I apriipes limenis — 11 personam.

2019. gada oktobra ménes1 darbu uzsaka mobilas apripes brigade.

12. Asistenta pakalpojums

Pirmas un otras grupas invalidi vargja pieteikties asistenta pakalpojuma sanemsanai
paSvaldiba. Tas paredzéts, lai atvieglotu cilvéku ar invaliditati parvietoSanos arpus majokla un
noklusanu vieta, kur cilvéks strada, macas, sanem pakalpojumu vai veic sabiedriskas aktivitates.
2019.gada asistenta pakalpojumu Rézeknes novada pieprasija un sanéma 193 personas.

13. Sociala dzivokla statuss ir noteikts 75 gimenu dzivokliem.
14. Nepilngadigo uzvedibas socialas korekcijas un socialas palidzibas programmas izstradatas
5 beérniem, pamatojoties uz informacija no Valsts policijas par nepilngadiga likumparkapgja
individualas prevencijas uzskaites lietu.
15. Dienests piedavajis iesp&ju iedzivotajiem staties rinda dazadu valsts socialas rehabilitacijas
pakalpojumu sanemsanai. 2019.gada So iespgju izmantojusas 39 persona ar funkcionaliem
trauc&jumiem. Socialas apripes pakalpojuma personam ar gariga rakstura trauc€jumiem par valsts
budzeta lidzekliem sanemsanai pagajusaja gada pieteikti 3 novada iedzivotaji.
2019.gada ir bijusi aktiva sadarbiba ar barintiesam (Gaigalavas, Maltas, Kaunatas,
Ozolaines), Valsts probacijas dienestu, Valsts policiju, izglitibas iestadém, medicinas iestadém.
2019.gada turpinajas sadarbiba ar Latvijas Sarkano krustu. R&zeknes novada triicigas
gimenes ar bérniem sanéma higi€nas pakas un skolas piederumu komplektus.

Ievérojot prasibas socialo pakalpojumu sniedzgjiem, Socialais dienests nodrosina, ka
visiem darbiniekiem ir atbilstoSa izglitiba socialas palidzibas sniegSanai vai sociala darba
veikSanai. R&zeknes novada paSvaldibas Socialaja dienesta strada 34 socialie darbinieki,
psihologs, 18 apripétaji, 1 specializéta autotransporta autovaditajs.

Lai pilnveidotu savu profesionalitati, visi dienesta darbinieki ir apmekl&jusi kvalifikacijas
celSanas kursus, seminarus, konferences ne mazak par 24 stundam. Visi socialie darbinieki izgaja
supervizijas ciklu 18 stundas.

2019.gada Socialais dienests no dazadam institlicijam un iedzivotajiem tika sanémis 1128
vestules. Veikta sarakste, risinot sociala rakstura jautajumus, sniegtas atbildes, sagatavotas
dazadas atskaites, 2018. gada statistikas parskats, kartota dokumentacija ilgstosi glabajamo lietu
nodosanai Valsts arhiva, u.c. darba pienakumi. Dati par sociala dienesta klientiem un sanemtas
palidzibas apjomu tiek ievaditi datorprogramma Socialas palidzibas administréSanas informativa
sisttma ,,SOPA”’, sisttma NPAIS, apriipes pakalpojuma sanemSanai tiek izmantota programma
“Apsis”.



