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REZEKNES NOVADA PASVALDIBAS
ADMINISTRACIJAS UN PASVALDIBAS IESTAZU
DATORTEHNIKAS LIETOSANAS NOTEIKUMI

Visparigi noteikumi

1. Doto datortehnikas lietoSanas noteikumu mérkis ir R€zeknes novada pasvaldibas
Informacijas tehnologiju pasvaldibas kompetences centra (IT PKC) darbinieku un
Rézeknes novada pasvaldibas administracijas un pasvaldibas iestazu datora lietotaju
(Lietotajs) darba reguléSana, tikla resursu sadaliSana un nepiecieSama datu
aizsardzibas limena uzturéSana un saglabasana.

2. Darbam pie datora tiek pielaisti tikai tie Lietotaji, kurus noriko attiecigas iestades
vaditajs.

3. Katram Lietotajam ir atlauts stradat pie noteikta datora izmantojot tikai atlauto
programmnodroSindjumu un tikla resursus. Gadijumos, kad ir nepiecieSams stradat
cita lietotaja datora vai izmantot papildus programmnodro§inajumu, to nepiecieSams

saskanot ar attiecigas iestades vaditaju un IT PKC darbiniekiem.

Datora lietotaju tiesibas un pienakumi

1. Lietotajam ir tiesibas iesniegt pieteikumus par datortehnikas, programmatiiras un
biroja tehnikas darbibas traucgjumiem izmantojot e-pastu: pkc@rdc.lv vai zvanot IT
PKC Klientu atbalsta dienestam pa talruni 64607179 vai ierodoties personigi
R&zeknes novada pasvaldibas 1. kabineta.

2. Neskaidribu gadijuma sazinaties ar IT PKC vaditaju tel. 27878199 vai e-pasts:

juris.dombrovskis@rdc.lv

3. Lietotajam ir pienakums Veikt Vvisus nepiecieSamos pasakumus, lai aizsargatu

informaciju un kontrol€t piekluves tiesibas pie informacijas.

1


mailto:pkc@rdc.lv
mailto:juris.dombrovskis@rdc.lv

4. Nekavgjoties zinot IT PKC darbiniekiem:

4.1. ja Lietotaja parole kluvusi zinama citai personai;

4.2. ja dators infic@ts ar virusu.

4.3. ja tiek konstatéts datortehnikas bojajums;

4.4. ja tiek konstatéti informacijas sistému darbibas traucgjumi;

4.5. ja nepiecieSams mainit datortehnikas atraSanas telpu.

5. Lietotaja pienakums ir lastt IT PKC darbinieku siititos zinojumus un laikus izpildit
noraditas darbibas.

6. Atstajot darba vietu bez uzraudzibas datoru aizsleégt (Lock computer), lai nepielautu
nesankcion&tu izmantoSanu.

7. Datnes, kuras ir atnestas uz darbu ar parnésajamo datu nes¢ju (disketes, CD-ROM,
USB Flash u.tml.) palidzibu vai atsiititi pa e-pastu, ir japarbauda pret virusiem
izmantojot uz datoriem instaléto antivirusu programmatiru.

8. Pirms jaunas datortehnikas vai biroja tehnikas iegades vélams sazinaties ar I'T PKC
darbiniekiem.

9. Izmantot Rézeknes novada pasvaldibas e-pasta serveru resursus, lai veiktu e-pastu
sttijumu apmainu savu tieSo darba pienakumu veiksanai.

10. Lietotaja pienakums ir regulari dz€st nevajadzigos e-pasta siitijumus un siittjumus
kas ir vecaki par 3 méneSiem. VajadzigoS e-pasta shtfjumus nepiecieSamibas

gadijuma var saglabat datora.

Lietotaja identifikacija un autentiskums

1. Lietotajs ir atbildigs par darbibam, kas tiek veiktas, izmantojot vipam pieskirto
lietotajvardu. Lietotaja autentiskumu nosaka, lai parliecinatos, ka lietotajvarda
izmantotdjs ir sankcionétais ta IpaSnieks. Autentiskuma noteikSanai izmanto paroli.
P&c lietotajvarda un paroles ievadiSanas Lietotajam ir nodroSinata pieeja informacijas
sist€émas resursiem atbilstosi noteiktajam piekluves tiesibam, kuras nosaka IT PKC
darbinieki.

2. Lietotaja parolei ir jasastav no burtu un zimju kombinacijas un tas garums nedrikst
but 1saks par astoniem simboliem. Parolei var izmantot latinu burtus, ciparus un

specialos simbolus. Parole jamaina vismaz reizi 3 ménesos.



3. Lietotajam parole ir jaiegaumé&. Rakstiska veida paroles nav atlauts glabat citam
personam pieejama vieta (uz galda, uz monitora, utt.).
4. Aizliegts méginat uzzinat citu Lietotdaju paroles, iznemot gadijjumus, kad tas ir

nepiecieSams darbiniekiem vinu tieSo pienakumu veikSanai.

Datora lietotajam aizliegts

1. Stradat ar nelicencétam programmam.

2. Mainit datortehnikas pieslégumu datortiklam.

3. Launpratigi bojat datortehniku.

4. Mainit datora konfiguraciju, datora parametrus, patvaligi instalét programmas un
patvaligi mainit datortehnikas tehnisko un programmu konfiguraciju.

5. PasSam pieslegt vai atslegt datoriekartas.

6. Pie datora atrasties mitras drébes, ar mitram/netiram rokam.

7. Pie datora nedrikst lietot partikas produktus, dz€rienus un glabat Skidrumus (vazes
ar pukém, kafiju, t&ju, utt.).

8. Datoru un biroja tehniku nedrikst apkraut ar papiriem un citiem prickSmetiem.

9. Uz datora galdiem nedrikst likt drébes, somas utml. priekSmetus.

10. Aizliegts atvert neskaidras izcelsmes e-pasta stitijumus (pieméram, Tpatnéji temati,
pievienota nezinama formata datne vai izpildama datne, interneta saites véstules
saturd), it Tpasi, ja par bistamo datnu veidiem sanemts bridinajums no IT PKC. Sadus
e-pasta sttijumus Lietotajs nekavéjoties dzes.

11. Viena e-pasta stitijuma apjoms nedrikst parsniegt 10 MB. Aizliegts atkartoti sutit
e-pasta veéstuli, ja ir sapemts pazinojums, ka adresats nevar sanemt siitijumu e-pasta
pastkastes apjoma limita parsniegSanas dgl.

12. Aizliegts e-pasta zinojumam pievienot izpildamas datnes (piem&ram, *.exe,
*.com, *.shs, *.vbs, *msi, *bat, *sh).

13. Izmantot informacijas sistémas resursus, lai izplatitu vai uzglabatu ar darbu
nesaistitu informaciju (pieméram, komerciala vai personiga rakstura sludinajumus,
reklamas, destruktivas programmas, spéles, bildes, miizikas datnes).

14. Patstavigi vai ar treSo personu palidzibu remont&t, izkomplektét un tehniski
apkalpot datortehniku.

15. Sniegt nepiederosam personam iesp&ju fiziski vai attalinati pieslégties datoram.
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16. Lejupieladét, glabat sava datora un nesankcioné€ti izmantot materialus, kas tiek
aizsargati ar autortiesibu aizsardzibas likumu.

17. Nesankcionéti nodot programmatiiras un darba datu kopijas treSajam personam.
18. Datortiklam pieslégt personigos datorus.

19. Bojat, dzést un falsificét informaciju, kas pieder citam lietotajam.

IT PKC darbinieku tiesibas

1. Parbaudit datortehniku uz bojajumiem, tikla programmu iestatijumu pareizibu.

2. Jair nepiecieSama administréSanas pieeja pie datortehnikas, operativi atslégt to no
tikla.

3. Blokét darbu vai aizliegt izmantot datortehniku datortehnikas lietosanas
noteikumu parkapumu gadijuma.

4. Arkartas situacijas atslégt datortehniku bez iepriek$gja bridinajuma datortehnikas
Lietotaja prombiitné.

5. Bridinat Lietotajus, kuri rupji vai daudzkartgji parkapa datortehnikas lietoSanas
noteikumus un par to informé&t attiecigas iestades vaditaju.

6. Pieprasit no lietotaja paskaidrojumu par darbu, ja §1 darba laika notika
datortehnikas vai programmatiiras bojajums.

7. Bez ieprieksgja bridinajuma dzeést no datortehnikas datu nes€jiem datorspéles,
programmas, kas paredz€tas datora droSibas bojasanai, datnes, kas ir infic€ti ar
virusiem, datnes, kas aizsargatas ar autortiesibu aizsardzibas likumu un nav saistitas
ar darba pienakumu veikSanu.

8. P&c Re&zeknes novada pasvaldibas administracijas vadibas rikojuma, IT PKC
darbiniekiem ir tiesibas ierobezot pieeju pie noteiktiem tikla resursiem.

9. Mainit Internet trafika sadali un veikt citus pasakumus, kuru mérkis ir uzlabot

tikla resursus izmantoSanas efektivitati.

Rézeknes novada pasvaldibas
Informacijas tehnologiju pasvaldibas

kompetences centra vaditajs J. Dombrovskis



