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Merkis

Rézeknes novada pasvaldibas komunikacijas plans izstradats, lai nodroSinatu mérktiecigu,
caurspidigu un iedzivotajiem pieejamu informacijas apriti starp pasvaldibu, iedzivotajiem un citam
sabiedribas grupam. Pasvaldibas loma ir biit par atklatu un uzticamu partneri, kas regulari sniedz
skaidru informaciju par pienemtajiem [€mumiem, attistibas projektiem un sabiedribai nozimigam
iniciattvam.

Sis dokuments palidz noteikt galvenos komunikacijas principus, mérkus, prioritaras témas
un kanalus, ka arT sabiedribas iesaistes mehanismus. Plana izstrades pamata ir iedzivotaju
vajadzibu un viedoklu apzinasana, kas veikta ar aptauju un konsultativo padomju starpniecibu. Tas
lauj pielagot komunikaciju dazadam meérkauditorijam un veicinat to aktivaku iesaisti pasvaldibas
darba un lemumu pienemsana. Komunikacijas plana meérki ir Iidzigi ka Rézeknes valstspils€tas un
Rézeknes novada attistibas programmas 2023.-2029. gadam stratégiskic uzdevumi, tadgjadi
nodrosinot saskanotibu starp komunikacijas darbibam un ilgtermina attistibas prioritatem.

Komunikacijas plana meérki:

apzinat pasreiz€jo komunikacijas stavokli Rézeknes novada, identific€jot stipras un vajas
puses, ka arT iesp€jas un potencialos riskus;

o noteikt prioritates komunikacijas darbibas, kuras biitu atbalstamas ar pasvaldibas un citu
finansu resursu palidzibu;

o radit priekSnoteikumus Rézeknes novada integracijai Latgales regiona attistibas planosanas
un saimnieciskajos procesos, stiprinot novada redzamibu un atpazistamibu;

o sekmgt uzticésanos pasvaldibai, uzlabot informacijas picejamibu un veidot vienotu novada
identitati'.

Komunikacijas uzdevumi:

1. Veicinat Rézeknes novada identitates apzinasanos, informéjot vietjos iedzivotajus par
1.1.  strategiskas attistibas perspektivam un to istenosanu,;
1.2.  ilgtermina un istermina mérkiem, darbu un rezultatiem;

1.3.  pasvaldibas, to struktirvienibu, iestazu un kapitalsabiedribu kompetences jomam;

1 Rézeknes valstpilsétas un Rézeknes novada attistibas programma 2023. — 2029. gadam.
https://rezeknesnovads.lv/wp-
content/uploads/2023/04/Rezeknes novada Rezeknes valstspilsetas Attistibas programma.pdf.
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1.4. pasvaldibas, to struktiirvienibu, iestazu un kapitalsabiedribu darbu, mérkiem un
rezultatiem;

1.5. pasvaldibas, to struktiirvienibu, iestazu un kapitalsabiedribu ikdienas darbiem un
rikotajiem pasakumiem;

1.6.  pasvaldibas socialas un sabiedriskas dzives notikumiem, aktualitatém u.c.

1.7. novada iedzivotaju, uznémgeju un nevalstisko organizaciju sasniegumiem biznesa,
inovaciju joma, izglitiba, kulttra, sporta u.c.;

1.8.  R&zeknes novada tiirisma, kultliras un dabas objektiem.

Veicinat uzticéSanos novada parvaldei un to struktirvienibu, iestazu un kapitalsabiedribu
darbiniekiem:

2.1.  nodrosinat regularu informaciju par to darbibu;
2.2.  reagét uz iedzivotaju vajadzibam, attiecksmi un viedokli.

Veicinat zimola atpaziSanu, nodroSinot zimola lietoSanu un integraciju informacijas
kanalos atbilstosSu Rézeknes novada identitates gramatai.

Stiprinat Rézeknes novada iedzivotaju iesaisti novada attistibas veicina$ana un lémumu
pienemsana:

4.1. istenot iedzivotaju vajadzibu un atticksmes izpéti, veidojot iedzivotaju
kopsapulces, aptaujas par aktualam t€émam - nepiecieSamajiem uzlabojumiem
pasvaldibas attistiba, par bitiskakajam v€lamajiem risinajumiem novada un
kopienas dzive, par pasvaldibas darba un novada attistibas vertejumu.

4.2. nodroSinat sabiedribas iesaisti novada attistibas un problémjautajumu apsprieSana
caur ledzivotaju konsultativajam padomém.

4.3. reizi gada apvienibu parvaldés rikot iedzivotaju kopsapulci, lai atbildétu uz
neskaidrajiem jautajumiem un diskutétu par aktualitatém, ka ar1 uzklausitu
iedzivotaju priekslikumus, ko istenot turpmakaja darba;

4.4, iesaistlt iedzivotajus dazadas iniciativas — talkas, brivpratigais darbs u.tml.

Veicinat Rézeknes novada reputaciju, komunicgjot par paSvaldibas darbu, infrastruktiiru,
socialo jomu, uznéméjdarbibas vidi, tirismu un dabu, kultiiru, izglitibu un sportu, ka ari
par novada vesturi un tradicijam.

Palielinat informétibu par paSvaldibas sniegtajiem pakalpojumiem, izvietojot informaciju
dazados defin€tajos informacijas izvietoSanas kanalos.

lesaistities valsts limena diskusijas par Latvijas regionalas ekonomikas, politikas un
socialajiem jautajumiem, uzsverot R€zeknes novada vajadzibas un nakotnes redz&jumu.

Veidot sadarbibu ar plassazinas lidzekliem Rézeknes un Latgales regiona, nodrosinot plasu
informaciju par novada attistibas, infrastruktiras, kulttiras, uznémejdarbibas, izglitibas,
tiirisma un sporta aktualitatem.



Ievérot un uzsvért narativus no Valsts kancelejas izdota strat€giskas komunikacijas
narativu un vestjjumu apkopojuma “Latvijas valsts stasts: stratégiskas komunikacijas
narativi un vestijumi”, veidojot vienotu komunikacijas stratégiju atbilstosi valsts
vadliijam.

Galvenas témas, par kuram tiek sniegta informacija:

1.

Izglitiba: Informacija par izglitibas iesp&jam, skolam, apmacibam, atbalsta programmam
un jauniem izglitibas projektiem.

Veseliba: Jaunakas zinas par veselibas apriipes pakalpojumiem, vakcinaciju, profilakses
pasakumiem, veselibas uzlaboSanas iniciativam.

Infrastruktiura: Informacija par celu remontiem, biivniecibas projektiem, transporta
infrastruktiiras uzlaboSanu, ka ar1 sabiedriska transporta attistibu.

Kultiiras pasakumi: Zinas par koncertiem, teatra izradém, festivaliem, izstadém un citiem
sabiedriskiem pasakumiem, kas veicina kultiras dzivi.

Normativie dokumenti: informacija par domes pienemtajiem l@mumiem domes s&des,
saistoSajiem noteikumiem un citiem pasvaldibas izdotiem normativajiem aktiem.

Noskanojuma tonis

Zinojumiem jabiit veidotiem ar attiecigu noskanojuma toni atkariba no informacijas rakstura

un mérka:
1. Pozitivs: Pievérst uzmanibu sasniegumiem, uzsvért pozitivos aspektus un ieguvumus
sabiedribai. Piem&ram, par jauniem izglitibas projektiem vai infrastruktiiras uzlabosanu.
2. AicinoSs: Aicinat iedzivotajus piedalities aktivitateés vai pasakumos, pieméram, veselibas
pasakumos vai kultiiras notikumos. Veicinat sabiedribas lidzdalibu.
3. Informgjoss: NodroSinat sabiedribu ar svarigu, objektivu, skaidru un faktologisku

informaciju, pieméram, par veselibas pakalpojumiem, izglitibas iesp§jam vai
infrastrukttiras planiem.

Laika grafiks

Planojot laika grafiku informacijas izvietoSanai, ir janem veéra apstakli, aktualas vajadzibas

un sabiedribas interes€joSie notikumi. Informaciju, kas var ietekmét iedzivotaju droSibu,

labklajibu, veselibu, ievieto prioritara karta pec iesp&jas plasakos Rézeknes novada pasvaldibas
definétajos kanalos. Vienu reizi nedéla apkopot un publicét informaciju par aktualo ned€las ietvara
kada no socialajiem tikliem. Nodro$inat regularu - vismaz 6 reizes gada, informativa izdevuma
“Rézeknes novada zinas” izdoSanu.

Atgriezeniska saite un iesaistes veidi:



Tiek planoti veidi, ka nodrosinat iedzivotaju iesaisti:

1. Aptaujas un anketas par aktualiem jautajumiem.

2. Atklatas sanaksmes un diskusijas - Iedzivotaju konsultativo padomju sanaksmes,
Publiskas apspriesanas, ledzivotaju kopsapulces.

3. Tiessaistes platformas, kuras iedzivotaji var paust savas domas un ieteikumus -
Instagram, Facebook, Youtube.

Meérkauditorija

Merkauditoriju defin€Sana un segmentéSana ir pamats, uz kura pardomati veidot
marketinga aktivitates. Saprotot mérkauditoriju profilu, motivacijas un vajadzibas, ir iesp€jams
izstradat atbilstoSus komunikacijas risinajumus un izveéleties atbilstoSus kanalus. Rézeknes novada
meérkis ir uzrunat cilvéku ar dazadam vajadzibam — tie ir gan esoSie un potencialie iedzivotaji, gan
taristi, gan investori, kas iegulda lidzeklus dazadas nozarés. Domajot par turpmakajiem 5 gadiem,
komunikacijas primara mérkauditorija ir iedzivotaji, jo ta ir sabiedribas dala, kas katru dienu
komunicé un redz pasvaldiba darbu, savukart sekundara auditorija ir visi pargjie. Sis sadalas
meérkis ir identificét esoSo iedzivotaju segmentus, kurus R&zeknes novadam ir jauzruna, lai
sasniegtu 2026.—2030. gada komunikacijas mérkus.

Lai noskaidrotu mérkauditoriju un tas vajadzibas, tika veikta kvantitativa izpéte, analizgjot
Rézeknes novada iedzivotaju aptauju. Aptaujas dati lava identificeét domingjoSos iedzivotaju tipus.
Petijuma meérkis bija izprast, ka uzlabot komunikacijas kvalitati starp paSvaldibu un iedzivotajiem
un ka sekmét iedzivotaju lidzdalibu lémumu pienemsana.

Iedzivotajs, kas ir saistits ar pasvaldibas darbu — informétais aktivists

Vecums: 26-45 gadi

Dzimums: Parsvara sievietes

Nodarbosanas: Valsts/pasvaldibas iestades darbinieks

Informacijas avoti: Pasvaldibas majaslapa, Facebook

Attieksme: BieZi seko lidzi informacijai, veérté komunikaciju pozitivi vai neitrali
Ieteikumi: NepiecieSama plasaka komunikacija par attistibas projektiem

Ipasibas: Augsta izglitiba, lieto vairakus informacijas kanalus, orientéta uz caurspidigumu
Majsaimniece — atturiga interese

Vecums: 26-35 gadi

Dzimums: Sieviete



Nodarbosanas: Majsaimniece, bérna kopSanas atvalinajums

Informacijas avoti: Facebook, retak — oficiala majaslapa

Attieksme: Griti pateikt, neseko biezi

Ieteikumi: Vairak informacijas par kultiiru, pasakumiem, socialajiem pakalpojumiem

Ipasibas: Zems informacijas patérins, bet atvérta vienkarsai, vizualai komunikacijai

Uzneémgejs — analitiskais verotajs

Vecums: 45-65 gadi

Dzimums: Virietis vai sieviete

NodarboSanas: Uznéméjs / paSnodarbinatais

Informacijas avoti: Facebook, pieredze ar oficialajiem kanaliem

Attieksme: Drizak negativa; uzskata, ka informacijas nepietiek

Ieteikumi: NepiecieSama reala atgriezeniska saite, parskatama lemumu publicéSana

Ipasibas: Pieprasits ir funkcionals saturs — grib redzét rezultatus

Nesekotajs — informacijas nesanémejs

Vecums: Visbiezak 56+

Dzimums: Dazadi

Nodarbosanas: Pensionars vai bez noteikta statusa

Informacijas avoti: Biezi neseko vispar

Attieksme: “Gruti pateikt” vai “nepietiek informacijas”

Ieteikumi: Drukata informacija, viet€jie izdevumi, vienkarsots saturs

Ipasibas: Zema digitala prasme, svariga ir informacijas pieejamiba fiziski

Socialo mediju lietotajs — digitalais jaunietis
Vecums: 18-25 gadi

Dzimums: Sieviete vai virietis



Nodarbosanas: Students vai algots darbinieks

Informacijas avoti: Galvenokart Facebook, Instagram
Attieksme: Vélas vizualu un interaktivu informaciju

Ieteikumi: Video formats, vairak stastu, interaktiva komunikacija

Ipasibas: Sekmé satura izplatiSanu, bet atri zaudg interesi, ja tas nav aktuals

Apkopojot aptaujas rezultatus, paSvaldibai jauzlabo komunikacija, nemot véra dazadu
iedzivotaju tipu vajadzibas — janodroSina caurspidiga un detaliz€ta informacija par attistibas
projektiem aktivajiem darbiniekiem, jaizstrada vizuali vienkarSs un saprotams saturs kultiiras un
socialo jautajumu joma pasivakajai auditorijai, jaieviesS parskatdma lémumu pienemsSanas
komunikacija un nodroS§inat atgriezenisko saiti uznéméjiem, japaplaSina drukatas informacijas
pieejamiba iedzivotajiem ar zemam digitalajam prasmém, ka ari javeido interaktivs un vizuali
pievilcigs saturs jaunieSu auditorijai socialajos medijos.

Lai gan, pamatojoties uz iedzivotaju aptaujas rezultatiem, ir identific€jami vairaki virzieni,
kuros paSvaldiba var uzlabot komunikaciju un jau ir uzsakusi darbu pie attiecigdm izmainam,
tomer janem vera ar1 citi butiski aspekti. Dazkart iedzivotajus interes€ konkrétas nozares vai jomas,
tacu to aktivitate un notikumu biezums nav pietickams, lai par tiem regulari, pieméram, katru
ned€lu sniegtu aktualu informaciju. Tapat ir konstatéts, ka informacijas aprite starp novada
apvienibu parvaldém un centralo parvaldi ne vienmér ir vienmériga, kas var ietekmét
komunikacijas savlaicigumu un pilnigumu. Janem véra ar1 ierobeZotie cilvékresursi, kas nosaka
nepiecieSamibu riipigi izvertet prioritates — koncentréties uz satura kvalitati vai ta kvantitati.
Pasvaldiba apzinas $os izaicinajumus un jau aktivi strada pie socialo tiklu satura pilnveides, tomer
ka publiska institlicija tai ir jaievero noteikti komunikacijas ierobezojumi un atbildiba par publicéta
satura atbilstibu likumdosanai, etikas normam un sabiedribas interesém.

Meérkauditorijas analize

Identific€tas dazadas grupas, kuras paSvaldiba vélas sasniegt, un tiek analiz€tas vinu vajadzibas
un interes€josie jautajumi attieciba uz pasvaldibas darbibu.

1. ledzivotaji (jaunieSi, gimenes, seniori) — iedzivotaju vajadzibas un viedokli tiek
noskaidroti ar ledzivotaju konsultativo padomju palidzibu, kas ir izveidotas katra Rézeknes
novada teritorialaja vieniba, jaunieSu viedokli — ar JaunieSu domes iesaisti.
Saskana ar Rézeknes novada oficialo statistiku, 2025. gada sakuma novada dzivoja 29
384 iedzivotaji. Lidzigi ka daudzviet Latvija, arl Seit ve€rojama iedzivotaju skaita
samazina$anas, kas nosaka nepiecieSamibu piesaistit un noturét ekonomiski aktivus
iedzivotajus, gimenes ar bérniem un jauniesus.



2. Uznémgji un investori — uznéméju vajadzibas un viedokli tiek noskaidroti ar Uznéméju
konsultativas padomes palidzibu, ka ari konsult&joties ar Uzn€méjdarbibas attistibas
specialistiem pasSvaldiba.
Reézeknes novada p&c Lursoft datiem ir vairak neka 4000 registréti uznémumi. Lielaka dala
no tiem ir zemnieku saimniecibas, tacu lielako apgrozijumu nodroSina meZizstrades,
lauksaimniecibas un riipniecibas uznémumi. Novada gleznaina daba, kultiirvésturiskie
un dabas objekti rada priek$noteikumus tlrisma attistibai. Uznémumi, kas darbojas tirisma
nozaré, piedava gan atpiitu pie Udeniem, gan kultirvesturisko vietu apmekl&jumus,
Latgales kulinara mantojuma iepaziSanu, ka ari iesp&u izjust latgalieSu valodu un
viesmilibu.

Aktivo uznémumu skaits pa darbibas veidiem (no popularaka uz mazak):

o Jaukta lauksaimnieciba (augkopiba un lopkopiba);

o Graudaugu, pakSaugu un ellas augu seklu audzesana;

o Mazumtirdznieciba nespecializ€tajos partikas precu veikalos;
o Kravu parvadajumi pa autoceliem;

o Mezizstrade.

Lai nodroS$inatu uznémejdarbibai labveligu vidi un veicinatu investiciju piesaisti, R€zeknes
novada pasvaldiba nesen atjaunojusi Uznémeéju konsultativo padomi, regulari riko tas sédes un
uztur aktivu dialogu ar uzneémejiem.

NVO un sabiedriskas organizacijas — apkopoti un atjaunoti NVO kontakti, tiek
nodrosinata sazina un komunikacija par aktualajam iesp&jam un projektiem. Pasvaldiba sadarbiba
ar NVO 1steno projektus tadas jomas ka sabiedribas lidzdalibas veicinasana, vides aizsardziba,
socialie pakalpojumi un izglitiba. Regulari tiek izsludinati projektu konkursi un iniciativu
programmas, kas palidz viet€jam biedribam piesaistit finans€jumu un attistit savas aktivitates.

Lai nodroS$inatu uznémeéjdarbibai labveligu vidi, paaugstinatu uznémumu radito pievienoto
vertibu un piesaistitu jaunus inovativus uznémumus ar augstas pievienotas vertibas produktiem vai
pakalpojumiem, piesaistitu investorus, ir biitiski apzinat uznémeéju vélmes un vajadzibas, iesaistit
lemumu pienemsana - ar $adu merki ir izveidota Uzpeéméju konsultativa padome.

Rézeknes novada pasvaldibas un nevalstisko organizaciju (NVO) sadarbiba ir svariga, lai
nodroSinatu efektivu vietéja Iimena parvaldibu, attistibu un iedzivotaju labklajibu. Sadarbiba
palidz stiprinat vietg€jas kopienas, padara parvaldibu caurspidigaku un nodroSina efektivakus
pakalpojumus iedzivotajiem caur problémas un vajadzibas apzinasanu lokala liment.

Galvenas jomas, kuras notiek pasvaldibu un NVO sadarbiba:



1. NVO palidz veidot komunikaciju starp pasvaldibu un iedzivotajiem, nodroSinot dazadas
konsultacijas, diskusijas un sabiedriskas aktivitates. NVO biezi vien veic izpéti par
iedzivotaju vajadzibam un piedava risinajumus, kas atbilst vietéjo kopienu interesém.

2. NVO biezi sniedz palidzibu dazadam sabiedribas grupam, piem&ram, senioriem, bérniem,
cilveékiem ar 1pasam vajadzibam, un var sadarboties ar pasvaldibam, lai uzlabotu So grupu
dzives kvalitati.

3. NVO, kas strada vides aizsardzibas un ilgtsp€jigas attistibas joma, sadarbojoties ar
pasvaldibu, var Tstenot viet€jos vides projektus, pieméram, atkritumu SkiroSanu, zalo zonu
attistibu, ilgtsp&jigas infrastruktiras veidoSanu, vietgjo iedzivotaju iesaisti apkartejas vides
sakartoSana.

4. NVO var piedavat papildu veselibas apriipes pakalpojumus, pieméram, veikt izglitojoSas
aktivitates veselibas un labklajibas joma, lai uzlabotu socialo apripes centru,
daudzfunkcionalo socialas rehabilitacijas centru pacientu labbutibu.

Sabiedribas lidzdaliba

Sabiedribas lidzdaliba pasvaldiba ir butisks instruments, kas veicina demokratisku lémumu
pienemSanu, nodroSina iedzivotaju intereSu ieveéroSanu un sekmé ilgtspejigu viet€jas kopienas
attistibu. Ta ietver dazadus procesus un mehanismus, kas lauj iedzivotajiem aktivi iesaistities
paSvaldibas darbiba — gan informacijas sanemSanu, gan viedoklu izteikS8anu, gan l€mumu
sagatavoSana un 1stenoSana.

Efektiva sabiedribas lidzdaliba palidz paSvaldibai labak izprast iedzivotaju vajadzibas un
prioritates, veicina sabiedribas uztic€Sanos lemumu pienemSanas procesiem un stiprina vietéjas
kopienas lidzdalibas kultiru. Lidzdaliba var notikt dazados Iimenos — no informéSanas un
konsultesanas Iidz pilnveértigai lidzpriekSnoteikSanai un partneribas veidoSanai starp iedzivotajiem
un pasvaldibu.
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1. LIMENIS: INFOR-
MESANA

Valsts un pasvaldibu
institdcijas sniedz
informaciju iedzivota-
jiem (pieméram, preses

)

2. LIMENIS:
KONSULTACLIAS

Valsts un pasvaldibu
institGcijas noskaidro
iesaistito pusu viedokli,
izvérté to un sniedz
atgriezenisko saiti par
turpmakajiem Iému-
miem (pieméram, darba

I.

3. LIMENIS:
KOPIGA I1ZSTRADE

Intensiva kopiga izstrade
mijiedarbiba ar iesaisti-
tajam pusém, piedavajot
iesp&jas un resursus
lidzdarboties daZados
politikas vai pakalpoju-
ma izstrades posmos,
tostarp var bit apmak-
sata iesaiste (pieméram,

- -

4. LIMENIS: IEDZI-
VOTAJU PIEDAVATI
RISINAJUMI

Risinamo problému
izvirza pati sabiedriba
vai iedzivotajiem tiek
delegéta IEmuma
sagatavosana (piemé-
ram, referendums,
vélétaju iniciativas,
lidzdalibas budziets).

domnicu tipa sadarbiba,

relize, daliba TV raidiju-  grupas, publiskas darba grupas).

ma). apsprie$anas).
Svarigi informét tos,

kuriem obligati jazina $1

informacija, un informét

lietotajam értakaja

forma.

Avoti: OECD un, Valsts kanceleja, domnica "lesaisto$a un rezultativa sabiedribas lidzdaliba"2.

Ar1 Rézeknes novada paSvaldiba veic pasakumus, lai veicinatu sabiedribas iesaistiSanos.
Ka skaidrots sabiedribas lidzdalibas Iimenos, pasvaldiba sak ar iedzivotaju informéSanu savos
kanalos par aktualitatém. Tam seko publiskas apsprieSanas vai kopsapulces, lai izvertétu turpmako
lémumu iesp&jamas darbibas. Nakamaja posma iesaistas darba grupas, komisijas vai padomes, kas
veicina detalizétaku jautajumu izskatiSanu. Nosleguma tiek pienemts galigais lemums un istenota
atbilstosa darbiba.

Sabiedribas lidzdalibas mérki:

* uzlabot sabiedribai nozimigu l€mumu un valsts parvaldes ricibas atbilstibu sabiedribas
interesém,;

* iespgjami plasi un precizi apzinat un lidzsvarot to sabiedribas grupu intereses, uz kuram
attiecas konkrétais jautajums, rodot iesp&jami labako risinajumu;

» rast kompromisus starp dazadam sabiedribas grupu interesém;

2 Valsts kontrole. (2022). Valinijas sabiedribas lidzdalibas nodro§inaganai valsts parvalde.
https://www.mk.gov.lv/Iv/media/13835/download.
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* uzklaustt sabiedribu un iesaistit to butisku jautajumu izskatiSana;

* vairot politiku un pakalpojumu kvalitati, un pasvaldibas ieguldijumu caurskatamibu; veicinat
iedzivotaju izpratni par parvaldes procesiem un darbibu;

* vairot pasvaldibu institiiciju atvertibu un pieejamibu sabiedribai;
*  vairot uzticg€Sanos valsts parvaldibai,

*  iedzivinat demokratiskas vértibas un labas parvaldibas principu®.

Sabiedribas lidzdalibas aktivitates Rezeknes novada pasvaldiba
Publiskas apsprieSanas

Publiskas apspriesanas mérkis ir iepazistinat sabiedribu ar izstradatajiem dokumentiem un
noskaidrot tas viedokli par attiecigajiem projektiem. Tas tiek organizétas noteikta projekta
izstrades posma, kad plasaka sabiedriba var iesaistities un sniegt priekslikumus vai iebildumus.
Sada pieeja nodrosina iespgju iedzivotajiem aktivi piedalities Iemumu sagatavos$ana un sekot lidzi
projekta attistibai’.

Konsultativas padomes

Lai veicinatu ieklaujoSaku lidzdalibu un padaritu iesaistes iesp€jas pieejamakas, iestadem
ieteicams izveidot sadarbibas partneru katalogu, tostarp nevalstisko organizaciju (NVO) parstavju
kontaktus. Organizacijam ir iesp€ja pieteikt savus kontaktus, lai sanemtu informaciju par iestades
jaunumiem un pasakumiem. Informacija par konsultativajam padomém ir publiski pieejama
paSvaldibas majaslapas sadala “Konsultativas iedzivotaju padomes”, nodroSinot pieejamibu
ikvienam interesentam®. Padomes ar sabiedribas parstavju iesaisti ir efektivs Iidzdalibas

3 Valsts kontrole. (2022). Valinijas sabiedribas lidzdalibas nodro§inasanai valsts parvalde.
https://mww.mk.gov.Iv/Iv/media/13835/download.

4 Publiskas apspriesanas. https://rezeknesnovads.lv/uznemejiem/publiskas-apspriesanas/.

5 Iedzivotaju konsultativas padomes. https://rezeknesnovads.lv/iedzivotajiem/iedzivotaju-konsultativas-padomes/.
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instruments, kas lauj uzraudzit un diskutét par dokumentu TstenoSanas gaitu, ka arT koordinét
konkretus uzdevumus, pieméram, piemineklu un pieminas vietu izveides priekslikumus.

Darba grupas, komisijas

Darba grupas tiek izveidotas, lai padzilinati izvertétu specifiskus jautajumus, nodrosinot
tieSu atbildigo specialistu un sabiedribas parstavju iesaisti. Tas veicina mérkgrupu aktivaku
lidzdalibu konkr&tu jautajumu izstrad€, nodrosSina konstruktivu dialogu un palidz sagatavot
praktiskus risinajumus. Komisijas savu darbibu Tsteno atbilstosi apstiprinatajiem nolikumiem, kas
nosaka to pilnvaras un uzdevumus®.

Aptaujas

Aptaujas tiek izmantotas gan konkrétu projektu izstradé (piemeram, saistiba ar tiesibu aktu
vai politikas dokumentu izstradi), gan regulari, lai noskaidrotu iedzivotaju un merkgrupu viedoklus
par paveikto darbu, nakotnes attistibas virzieniem un sabiedribas vajadzibam. Janem véra, ka
aptaujas ir pasiva lidzdalibas forma, un tas veiksmigai TstenoSanai nepiecieSama aktivaka iesaistes
forma, stradajot tieSi ar meérkgrupu.

Aptaujas nepiecieSamibas Kritériji

Kritérijs Merkis Piezime

Jaunu projektu vai iniciativu | Novertét iedzivotaju

ievieSana vajadzibas un  prioritates
pirms  jaunas iniciativas
uzsakSanas

Regularas aptaujas  par | Uzraudzit sabiedribas | Pieméram, reizi divos gados,

sabiedribas apmierinatibu informétibu, apmierinatibu ar | vert€jot pasvaldibas darbibu
pakalpojumiem un | un komunikaciju
komunikacijas efektivitati

Kulttras pasakumi un | [zvertét iedzivotaju interesi un | Svétki, festivali, sabiedriski

notikumi sanemt priekslikumus | pasakumi, kopienas
pasakumu organiz€Sanai iniciativas

Atgriezeniska saite

Svariga sabiedribas lidzdalibas procesa sastavdala ir atgriezeniskas saites nodroSinaSana.
Pasvaldiba sagatavo kopsavilkumu par sanemtajiem priekslikumiem un to izvert€jumu, informéejot
gan iedzivotajus, gan organizacijas par to, vai viedokli ir nemti veéra, daléji nemti véra vai noraiditi.

6 Komisijas un padomes. https://rezeknesnovads.|v/pasvaldiba/komisijas-padomes/.
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Tas stiprina uzticibu lidzdalibas procesam un apliecina, ka iesaisti8anas nav formala, bet veérsta uz
realiem [@mumiem un rezultatiem.

Kvalitattvs Iidzdalibas process ir caurskatams, un informacija par lidzdalibas pasakumiem
ir viegli pieejama. ledzivotajiem ir iesp&ja iepazities ar mérkgrupu sniegtajiem viedokliem, gan lai
saprastu projekta gaitu un to, vai vinu sniegtais viedoklis ir nemts vera, gan arT lai noveértétu savu
viedokli salidzinajuma ar citu iedzivotaju un organizaciju paustajiem viedokliem. Ja netiek
nodrosSinata atgriezeniska saite, iedzivotajiem, kas pilsoniskaja aktivitaté piedalas pirmo reizi, var
rasties sajuta, ka turpmak iesaistities nav verts. Atgriezeniskas saites nodroSinasana stiprina
parliecibu, ka Iidzdaliba nebija tikai formala, jo viedokli tika riipigi izverteti.

Iedzivotaju aptauja par pasvaldibas komunikaciju ar iedzivotajiem dati

Lai izvertetu iedzivotaju viedokli par komunikaciju ar pasvaldibu, tika veikta aptauja, kas
sastaveja no 14 jautajumiem. To aizpildija 188 respondenti. Aptaujas mérkis bija iegiit detalizE€tu
priekSstatu par to, kadas iedzivotaju grupas (p€c vecuma, dzivesvietas un nodarboSanas) seko Iidzi
novada aktualitatém, kadus informacijas kanalus tas izmanto, ka ar1 par informacijas patérina
biezumu un formu. Aptauja norisinajas divu ned€lu garuma — no 15. lidz 30. maijam. Planots, ka
Sada veida pétijumi tiks veikti reizi divos gados.

Jaatzimé, ka 188 respondentu skaits nav uzskatams par lielu, lidz ar to dati sniedz tikai daleju
ieskatu sabiedribas viedokli. Veicot turpmakas aptaujas, biitiski ir domat par veidiem, ka palielinat
respondentu skaitu un aptvert plasaku iedzivotaju loku, lai iegltie rezultati bitu vél
reprezentativaki un izmantojami pamatotaku [émumu pienemsanai.

Aptaujas gaita tika apzinati gan iedzivotaju identific€tie trilkumi paSvaldibas komunikacija,
gan aspekti, kurus respondenti vérte pozitivi. legiitie rezultati sniedz nozimigu ieskatu sabiedribas
informétibas Itmeni un pasvaldibas komunikacijas efektivitaté ar iedzivotajiem..

1. Dzivesvieta Rezeknes novada

Visaktivak aptauja piedalijusies iedzivotaji no Maltas pagasta (16 respondenti). Salidzinosi
mazak, bet tomer aktivi iesaistijusies ar1 Vilanu, Nautrénu, Naglu, Verému, Deksares un Griskanu
pagastu iedzivotaji. Vismazak parstavéts ir Stolerovas pagasts, no kura sanemtas tikai divas
atbildes.

2. \Vecums

Visaktivakie respondenti aptauja bija vecuma grupa no 36 Iidz 45 gadiem. Nedaudz mazak
parstavetas bija vecuma grupas no 26 lidz 35 gadiem, 45 Iidz 55 gadiem un 56 Iidz 65 gadiem.
Savukart vecuma grupa Iidz 18 gadiem bija vismazak parstavéta — aptauju aizpildija tikai tris §is
grupas parstavji. So tendenci, iespéjams, var skaidrot ar jaunie$u zemaku interesi par pagvaldibas
aktualitatém vai ierobezotu piekluvi informacijai par aptauju.
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3. Dzimums

Vairak aptauju aizpildija sievietes — 136 respondentes, bet viriesi — 49. Sievietes aktivak
aizpildijusas aptauju, tas iesp&jams saistams ar to, ka ir lielaka lidzdaliba sabiedriskajas aktivitates.

4. lzglhtibas imenis

Lielaka dala aptaujas dalibnieku ir ar augstako izglitibu, tomér nozimigu interesi par novada
aktualitatém izrada arT respondenti ar vid€jo vai videjo profesionalo izglitibu. Kopuma aptauja
piedalijas izglitoti cilveki, kas var€tu veicinat arT vinu interesi par pasvaldibas komunikaciju.

5. Nodarbo$anas

Aptauja aktivi piedalijas pasvaldibu darbinieki (71) , tas ir saistits ar iekS€jo lidzdalibu, tacu
aptauja piedaljas ari privatie uznémuma darbinieki, majsaimnieces, kuras ir bérnu kopSanas
atvalinajuma, tapat noveérojami ar1 apvienoti

6. Informacijas atspoguloSana

Lielaka dala iedzivotaju informacijas atspogulojumu verte neitrali, noradot gan pozitivus,
gan negativus aspektus. Retak sastopami vertéjumi, kuros komunikacija ar paSvaldibu tiek uztverta
ka pilniba laba vai pilniba slikta. Tas liecina, ka iedzivotaji pieiet §im jautajumam pardomati un
nopietni izverteé pasvaldibas komunikacijas kvalitati.

7. Pasvaldibas komunikacija ar sabiedribu

Tiesa komunikacija ar novada pasvaldibu visbiezak tiek vertéta pozitivi — §adu viedokli paudusi
aptuveni puse respondentu. Savukart apméram treSdalai aptaujato bija grutibas sniegt konkrétu
vertéjumu. So nenoteiktibu, iespéjams, var skaidrot ar to, ka dalai iedzivotaju lidz §im nav bijusi
nepiecieSamiba personigi komunicét ar pasvaldibas parstavjiem.

8. SekoSana aktualitatem

Sabiedribas iesaiste informacijas patérésana ir regulara, kas norada uz salidzinos$i aktivu
iedzivotaju Iidzdalibu un interesi par novada aktualitatém. Aptuveni puse no respondentiem
noradija, ka seko Iidzi informacijai vismaz reizi nedéla. Par&jie to dara atskiriga intensitaté — dazi
katru dienu, bet citi retak, pieméram, reizi ménesi vai dazas reizes ménesl.

9. Pasvaldibas kanalu lietoSana

Aptaujas rezultati liecina, ka iedzivotaji izmanto dazadus informacijas kanalus, lai sekotu
l[idzi novada aktualitatém. Visbiezak tika min&ta Ré&zeknes novada oficiala majaslapa —
www.rezeknesnovads.lv, kuru respondenti izmanto ka primaro informacijas avotu. Liela nozime
pieskirta arT socialajiem tikliem, pasi to &rtas un atras pieejamibas d&l. Tapat iedzivotaji mingjusi
savstarp€jo komunikaciju — informacija nereti tieck nodota neformali, sarunas ar citiem. Mazak, bet
joprojam biitiska nozime ir ar1 novada zinu izdevumam un radio. AtbilZzu dazadiba liecina par plasu
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informacijas patérina kanalu spektru — daudzi respondenti izmanto vairakus avotus vienlaikus,
veidojot individualas kombinacijas.

10. No kada avota uzzinat visvairak?

Visbiezak par jaunumiem R&zeknes novada iedzivotaji uzzina no socialajiem tikliem,
galvenokart Facebook un Instagram. Bitiska dala informaciju iegiist arT no R&zeknes novada
pasvaldibas, savukart neliela dala izmanto informativo izdevumu “R&zeknes novada zinas”.
Kopuma aptaujas dati liecina, ka galvenais informacijas avots iedzivotajiem ir digitala vide, kur
vini seko jaunakajam zinam.

11. Plasaka informacija kada no komunikacijas kanaliem

Facebook un Instagram ir galvenie kanali, kuros visplasak tiek atspogulota Rézeknes
novada paSvaldibas darbiba. Vienlaikus iedzivotaji norada, ka paSvaldibas majaslapa jiitams
informacijas trukums. Tomeér aptuveni treSdala respondentu atzist, ka vinus esosa komunikacija
pilniba apmierina.

12. Vai sanemat pietickami daudz informacijas?

No 188 respondentiem visbiezaka atbilde bija “drizak pietieckami” — ta atzimeta 59 reizes.
Mazaka skaita, bet tomeér lielaka dala aptaujato noradija, ka informaciju sanem pilniba vai
pietickama apjoma.

13. Galvenie uzlabojumi komunikacija (atverta atbilde):

Runajot par iesp&jamiem uzlabojumiem, iedzivotaji kopuma atzist, ka situacija ar
informacijas pieejamibu ir laba, tomér vienmer varétu but vairak aktualas un savlaicigas
informacijas. Tika min€ta ar1 nepiecieSamiba plasak atspogulot notiekoSo Re&zeknes novada
regionalajos medijos, pieméram, laikrakstos un televizija.

Iedzivotaji uzsvéra, ka informacijai jabiit vienkarsakai un pieejamakai, ka ar ierosinaja
izmantot popularakus sazinas kanalus, pieméram, TikTok. Pasvaldibas gan §adu praksi Iidz Sim
nav plasi ieviesusas, saglabajot neitralitati komunikacija.

Tika noradits arT uz nepiecieSamibu vairak atspogulot pasakumu norisi péc to beigam,
sagatavojot apkopojumus un atskatus, ka ar1 padarit majaslapu ertaku lietoSana. Daudzi
respondenti atzina, ka viss jau Sobrid ir kartiba, tacu vienlaikus tika ieteikti arT risinajumi, kas
paSvaldiba jau tiek Tstenoti, pieméram, informativa izdevuma izdoSana.

14. Aktuala informacija

Aptauja 1pasi tika akcent@ts jautajums par to, kadu informaciju iedzivotaji veletos redzet
biezak. Ka nozimigakas té€mas tika min&tas: attistibas projekti, domes pienemtie leémumi,
komunalie pakalpojumi, kultiiras un sporta norises, socialie pakalpojumi, ka art informacija par
droS$ibu, izglitibu, pasvaldibas darbu, uznéméjdarbibu un lidzdalibas budzetu.
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Daudzi no Siem tematiem jau tiek atspoguloti R€zeknes novada majaslapa un socialajos

tiklos, tacu ne par visiem iesp&jams regulari sniegt aktualu informaciju. Visas §is t€mas regulari
tiek atspogulotas Rézeknes novada majaslapa un socialajos tiklos, tomer aptaujas rezultati parada,
ka ne visi iedzivotaji public€to informaciju pamana vai tai pievers pietickamu uzmanibu.

Talakie soli

Katras jomai — izglitiba, kulttra, sociala, uznéméjdarbiba utt. - tiks noteikti atbildigie
specialisti, kas sekos Iidzi darbibu istenosanai un rezultatiem. Reizi gada tiks sagatavots
1ss parskats par paveikto, kas biis pieejams ar1 sabiedribai, tad€jadi veicinot caurspidigumu
un uzticésanos.

Tiks nodroSinata pastaviga iedzivotaju iesaiste, piedavajot iesp&ju sniegt viedokli par
pasvaldibas komunikaciju. Iedzivotaju priekSlikumi tiks apkopoti un izverteti, lai
nepiecieSamibas gadijuma ieviestu izmainas.

Reizi gada tiks veikta aptauja par komunikacijas kvalitati un pieejamibu, aptverot visas
galvenas jomas (informativie materiali, digitala vide, sabiedribas iesaiste, sadarbiba ar
medijiem u. c¢.). Aptaujas rezultati kalpos ka pamats plana uzlabosanai un jaunu prioritasu
noteikSanai.

Komunikacijas plans nav statisks dokuments — tas tiks regulari papildinats un pielagots,
balstoties uz iedzivotaju viedokli, parmainam sabiedribas informacijas patérina un
paSvaldibas attisttbas merkiem. NepiecieSamibas gadijuma plana var tikt ieviesti
starpposma korigé&jumi.

Plana istenoSana tiks sasaistita ar Rézeknes novada attistibas programmu 2023.-2029.
gadam, nodroS$inot, ka komunikacijas darbibas kalpo ka instruments kop€jo stratégisko
mérku sasniegSanai.

Tiks ieviesta kontroles lapa (1. pielikums), kas laus sekot lidzi informacijas izplatisanai
dazados komunikacijas kanalos. Ta nodrosinas, ka atbilstosi informacijas nozimigumam ta
tiek izplatita gan viet€jos, gan regionalos, gan digitalajos kanalos, nodro$inot plasaku
sasniedzamibu un konsekvenci.
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Rézeknes novada pasvaldibas galvenas komunikacijas aktivitates

BieZums Aktivitate | PiezZimes
Marketinga materialu izstrade
Izveidota vienota Rézeknes novada pasvaldibas prezentacija, atjaunota
Vienotas Rézeknes novada pasvaldibas informacija.
Pec prezentacijas izveide, informacijas
nepiecieSamibas | atjaunoSana, noforméSana
Atjaunots vienots vizualais noform&jums majaslapai, socialajiem tikliem —
Pec R&zeknes novada vizuala noformgjuma Facebook, Instagram — domes sézu, komiteju sézu, vakancu, pazinojumu,
nepiecieSamibas atjaunoS$ana sludinajumu pazinojumiem, nedelas apskati, pasvaldibas zinojumi.
Izveidots un izdrukats Rézeknes novada pasvaldibas informativais buklets
latvieSu un anglu valodas;
Veikta Rézeknes novada fotografiju kartotekas atjaunoSana, vizualizacijas
publikacijam socialajos tiklos, majaslapa
Pec Izstradat marketinga un reprezentacijas Iegadati reprezentacijas materiali ar Rézeknes novada pasvaldibas
nepiecieSamibas | materialus simboliku.
Informacijas aktualizéSana, pilnveidosana | Pilnveidotas un aktualizétas Rézeknes novada pasvaldibas majaslapas
Regulari majaslapa. sadalas, katrai struktiirvienibai regulari atjaunota informacija,
Informacijas aprites nodroSinasana plassazinas lidzeklos, pasvaldibas komunikacijas kanalos u.c.
Regulari izsititas preses relizes regionalajiem un nacionalajiem medijiem
par aktualo Rézeknes novada pasvaldiba.
Teémas:
- Izmainas normativajos aktos;
- Izmainas Rézeknes novada pasSvaldibas vadibas, nodalu vaditaju sastava;
- Aktualie projekti, projektu konkursi;
Rézeknes novada pasvaldibas oficiala - Lielakie kulturas notikumi, to atskati;
viedokla pauSana un informacijas - Aktuala informacija socialaja, izglitibas, kulttras, sporta,
Pastavigi izplatiSana medijos. uznémejdarbibas, vides, attistibas joma.
Rézeknes novada pasvaldibas majaslapas Veikta majaslapas uzturéSana, satura aktualizéSana - publicétas preses
informacijas aktualiz&$ana, zinu relizes un zinas Rézeknes novada pasvaldibas majaslapa, orginalrakstu
Pastavigi publicéSana u.c. informacija. sagatavoSana.
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Pastavigi

R&zeknes novada pasvaldibas socialo
mediju kontu uzturéSana un regulara

informacijas atjaunoSana socialajos tiklos:

1) Instagram konta uzturésana; 2)
Facebook konta uzturé$ana; 3) Youtube
konta uzturéSana.

Regulari tiek publicéta informacija Rézeknes novada Facebook un
Instagram kontos (vismaz piecas reizes nedgla). Lielaku uzmanibu pieversot
Facebook sakara ar lielaku cilveku aktivitati.

Youtube konta tiek publicétas R€zeknes novada domes tiesraides, Pastavigo
komiteju sézu ieraksti, Rézeknes novada Atzinibas rakstu sanéméji, ka ar1
citi video p&c nepiecieSamibas.

6 reizes gada

R&zeknes novada pasvaldibas bezmaksas
informativa izdevuma “R&zeknes Novada
Zinas” izdoSana

Piecas lidz sesas reizes gada tiek izdots Rézeknes novada pasvaldibas
bezmaksas informativais izdevums "R&zeknes Novada Zinas" ar tirazu
8090, kura tiek apkopota aktuala informacija iedzivotajiem, ka arT grozijumi
novada SaistoSajos noteikumos. Izdevumi tiek izplatiti R&zeknes novada
pasvaldibas pagastos un Vilanu pils&ta.

Vienu reizi nedéla

Aktualas informacijas sniegSana
regionalajam radio stacijam un interneta
zinu portaliem

Katru nedglu izsitita informacija par R€zeknes novada aktualo
regionalajam radio stacijam, zinu portaliem.

Nodro$inat informacijas publicéSanu
atbilstosi normativajos aktos noteiktajam

Atbilstosi normativajam regul&jumam tiek publicéta informacija par -
domes s€dem, komiteju sedém, nolikumiem, noteikumiem, kartibam,
SaistoSajiem noteikumiem, planoSanas dokumentiem u.c. obligati
public&jamo informaciju. Tiek veidoti un izvietoti Rézeknes novada domes
komiteju s€zu audioieraksti youtube.com, majaslapa. Domes sézu

Regulari prasibam atspoguloSana informativaja izdevuma "Ré&zeknes novada zinas".
R&zeknes novada pasvaldibas pasakumu,
iedzivotaju kopsapulcu, konkursu
organizgSana un to publicitates Tiek organizeti pasakumi sabiedribas iesaistei un nodrosinata publicitate
Regulari nodro§inasana. gan pirms, gan péc to norises.
Informacijas monitorings
Aktualas informacijas monitorings prese,
Pec interneta medijos, televizijas un radio Regulari tiek parbaudita aktuala informacija dazados medijos, televizijas un
nepiecieSamibas kanalos. radio kanalos, ka ar7 drukataja prese.
Reakciju, komentaru, daliSanas un piemingjumu regularu apkoposanu, lai
Atgriezinskas saites un aktivitasu novertetu attieksmi un uzlabotu komunikaciju. Paredzgt iespgju
Pec monitorings no iedzivotajiem socialajos komunikacijas planu elastigi atjauninat katra gada sakuma, balstoties uz
nepiecieSamibas tiklos sabiedribas iesaistes un uzvedibas datiem.
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Sadarbibas veicinasana

Kontaktu stiprinasana un sadarbibas

Tiek uzturéta un veicinata sadarbiba ar regionalajiem medijiem un NVO.

Regulari aktivitates Atbalsttti un organiz&ti pasakumi ar dazadu biedribu iesaisti.
Pec NVO un citu mérkgrupu informéSana par Izsutiti e-pasti, ka arT veidoti pasakumi, lai inform&tu mérkgrupas par
nepiecieSamibas iesp&jam Reézeknes novada viniem aktualam iesp&jam, projektiem u.c.
Pec Daliba sadarbibas partneru organiz&tajos Daliba nozimigos pasakumos, lai veicinatu savstarpgjo sadarbibu ar
nepiecieSamibas | pasakumos biedribam, citam pasvaldibam, NVO un citam merkgrupam.

Vismaz vienu reizi

Organizet iedzivotaju kopsapulces
R&zeknes novada pasvaldibas apvienibu

Organizétas iedzivotaju kopsapulces, lai noskaidrotu iedzivotaju vajadzibas

gada parvaldgs, pagastos un Vilanu pilséta un viedoklus par aktualajiem jautajumiem.
Citas aktivitates
Uznémeju viedoklu apkoposana ar Rezeknes novada Uzneémgju
konsultativas padomes palidzibu, atgriezeniskas saites
nodrosinasana.Publicét aktualu un uznémejiem noderigu saturu, veicinat
Uznémgju iesaiste uzneéméjdarbibas vides sadarbibu ar vietgjiem uznémejiem aktualu saturu, izcelt pieredzes stastus,
Patstavigi veidoSana Rézeknes novada informét par jaunumiem.
Pec ES projektu informacijas nodro$inasana Tiek nodrosinata informacijas publicitate par ES projektiem vieglaja
nepiecieSamibas vieglaja valoda valoda.
Reizi gada parskatit un pielagot planu atbilstosi sabiedribas vajadzibam un
Reizi gada Komunikacijas plana atjaunoSana iepriek$€jo aktivitasu rezultatiem.
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Kontroles parauga lapa 1. pielikums
Informacijas publiskoSanas kanali
Téma Atbildigais | Facebook | Instagram Pagvaldibas Pazinojum | Plakats, | E-pasts | Preses | Viedtalrun | Atgriezinisk
par majaslapa S zinojum | interes§ relize a lietotne a saite
informacijas rezeknesnovads | VPVKAC | udéeli u medijie
iesniegSanu v grupa m
SAS m
Teritorijas planosanas | Attistibas
pazinojumi, planosanas
detalplanojumi, nodala
lokalplanojumi
Aicinajumi Juridiska un
lidzdalibai, viedoklu | lietvedibas
sniegSanai un tiesiska | nodala
regulgjuma
izskaidroSanai
Attistibas planosanas | Attistibas
dokumenti planosanas
nodala

Informacija Izglitibas un
jaunieSiem sporta
parvalde
Socialais atbalsts u.c. | Socialais
sociala informacija dienests
Buvniecibas ieceres Buvvalde

Publiska finansgjuma

Finansu un

ieguldijumi, budzets | gramatvediba
s nodala

Pakalpojumu Attistibas

izstrade, pilnveide planosanas
nodala

Reformu planoSana
un ievieSana

Domes vadiba
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Projekti

Attistibas
planosanas
nodala

Vides pieejamibas

Nekustamo
TpaSumu
parvalde

Komunalie
pakalpojumi

Apvienibu
parvaldes,
komunalservi
SS

NVO aktivitates

Socialais
dienests
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