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DAUDZFUNKCIONĀLAIS SOCIĀLO PAKALPOJUMU CENTRS “VECRUŽINA”

Ezera iela 23A, Vecružina,
Silmalas pagasts,  Rēzeknes novads,
LV-4636
	

AMATA APRAKSTS
	
APSTIPRINĀTS ar 
Daudzfunkcionālā sociālo pakalpojumu centra „Vecružina” direktora
2026.gada ____.__________
rīkojumu nr. 2.2/______

	2. AMATA NOSAUKUMS
	Sociālais aprūpētājs
	2.1.AMATA STATUSS
	Darbinieks

	3. STRUKTŪRVIENĪBA
	-

	4. PROFESIJAS KODS
	341201

	5. AMATA SAIME UN LĪMENIS
	43.1. saime un III B līmenis

	6. TIEŠAIS VADĪTĀJS 
	Direktors

	FUNKCIONĀLAIS VADĪTĀJS
	Sociālais darbinieks

	7. TIEK AIZVIETOTS AR
	Sociālo aprūpētāju

	AIZVIETO
	Sociālais aprūpētājs

	8. IEKŠĒJĀ SADARBĪBA
	Ar sociālo darbinieku, psihologu, sociālo rehabilitētāju, aprūpētāju, vispārējās aprūpes māsu un citiem aprūpes centra speciālistiem.

	ĀRĒJĀ SADARBĪBA
	Ar policiju, bāriņtiesu, klienta ģimenes locekļiem, radiniekiem, likumiskiem pārstāvjiem, ārstniecības iestādēm, izglītības iestādēm un citām valsts iestādēm, biedrībām.

	9. AMATA MĒRĶIS 
Nodrošināt klientam optimālu sociālās aprūpes pakalpojuma kopumu, veicināt līdzdalības iespējas, mācīt un pilnveidot sociālās prasmes, balstot darba procesu uz sociālās situācijas efektīvu risināšanu.

	10. AMATA PIENĀKUMI

	
	
	NOZĪMĪBA, %

	10.1.
	izvērtēt klienta pamatvajadzības;
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	iegūt nepieciešamo informāciju par klienta pamatvajadzībām, vēlmēm un pieejamiem resursiem, uzsākot sociālās aprūpes procesu;
	

	
	novērtēt klienta pašaprūpes prasmes;
	

	
	maksimāli un objektīvi izvērtēt klienta patstāvīgas dzīves iespējas un prasmes parūpēties par  personīgo drošību.
	

	10.2.
	noteikt sociālās aprūpes mērķi, uzdevumus un izpildes termiņus, strādājot ar klientu gan individuāli, gan grupās;
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	sadarbībā ar sociālā darba speciālistiem izstrādāt individuālo sociālās aprūpes plānu;
	

	
	plānot audzināšanas darbu, ņemot vērā klienta intereses, rakstura un veselības īpatnības;
	

	
	informēt klientu par sociālās aprūpes plānotiem uzdevumiem un mērķiem;
	

	
	sadarboties ar interešu izglītības pedagogu, saskaņojot nodarbību laiku;
	

	
	palīdzēt klientam apgūt pamatvajadzības (kā rūpēties par fizisko un mentālo veselību, higiēnu, izglītību, attīstību un audzināšanu);

	

	
	sociālās rehabilitācijas procesā motivēt un līdzdarboties kopā ar klientu;
	

	
	nepieciešamības gadījumā nodrošināt higiēnas procedūras DAC klientiem, ja aprūpētājs nodarbināts pakalpojumā “Atelpas brīdis”.
	

	10.3
	organizēt klienta sociālās aprūpes pakalpojumu,  ņemot vērā sociālā darbinieka un citu speciālistu ieteikumus un prasības;
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	nodrošināt klienta pamatvajadzības (rūpēties par fizisko un mentālo veselību, higiēnu, izglītību, attīstību un audzināšanu);
	

	
	mācīt uzturēt kārtību dzīvokļos/nodarbību telpās, veikt mitro uzkopšanu, atkritumu iznešanu, savas istabas uzkopšana, drēbju skapja sakārtošana, ēdienu gatavošana, personīgās higiēnas ievērošana un citas sociālās prasmes;
	

	
	sociālās aprūpes procesā motivēt un līdzdarboties kopā ar klientu;
	

	
	iepazīstināt klientu un sekot dienas režīma un iekšējās kārtības noteikumu izpildei;
	

	
	mācīt un attīstīt sociālās prasmes un iemaņas klienta pastāvīgai dzīvei, kas vērstas uz sociālas situācijas efektīvu risināšanu;
	

	
	sniegt klientam informāciju par sociālās palīdzības iespējām, ārstniecību, drošību, labklājību, tiesībām, izglītības un darba iespējām;
	

	
	sekmēt prasmes naudas plānošanā, mācīt lietderīgi un mērķtiecīgi  izmantot savu kabatas naudu, nepieciešamības gadījumā pavadīt uz veikalu un iepirkties kopā ar klientu;
	

	
	sekmēt klienta sociālo atbildību, tikumību;
	

	
	sekmēt klienta izglītošanos, nepieciešamības gadījumos pavadīt uz izglītības iestādi, sekot uzdoto  mājas darbu izpildei, vajadzības gadījumā sniegt palīdzību mācībās, pārstāvēt klienta intereses izglītības iestādē;
	

	
	veicināt klienta interesi par interešu izglītības iespējām, kultūras, sporta u.c. aktivitātēm, mācīt lietderīgi un mērķtiecīgi  izmantot savu brīvo laiku;
	

	
	organizēt saturīgu brīvā laika pavadīšanu atbilstoši klienta spējām un vecumam, līdzdarboties aktivitātēs;        
	

	
	nodrošināt un kontrolēt, kā klienti izpilda vispārējās aprūpes māsas norādījumus saslimšanas gadījumā, informēt vispārējās aprūpes māsu un ārstu par bērna veselības stāvokli;
	

	
	respektēt un nediskriminēt klienta vajadzības, kā arī nepieļaut visatļautību no klienta puses;
	

	
	pēc nepieciešamības  veikt neformālas un nestrukturētas sarunas ar klientu brīvā un nepiespiestā gaisotnē, rīkoties empātiski un „būt klāt” spriedzes mazināšanai vai emocionālā atbalsta sniegšanai;
	

	
	organizēt profilaktiskus pasākumus un aktivitātes klientiem ar atkarībām.
	

	10.4.
	regulāri piedalīties iestādes darbinieku un  starpprofesionāļu komandas speciālistu sapulcēs. Komandas darbu uzskatīt kā prioritāti;
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	pavadīt klientus izbraukumos uz izklaides, kultūras vai sporta pasākumiem, nometnēm, motivējot un iesaistot klientus dažādās aktivitātēs, pasākumos ārpus centra telpām;
	

	
	pavadīt klientus uz ārstniecības iestādi un citām valsts iestādēm, pēc nepieciešamības;
	

	
	uzraudzīt klientus pastaigu laikā un izbraukuma aktivitātēs;
	

	
	veikt aprūpes darbības pilnvērtīga miega un atpūtas nodrošināšanai;
	

	
	uzturēt sakarus ar klientu vecākiem, aizbildņiem un radiniekiem;
	

	
	prast savlaicīgi pielietot zināšanas un prasmes rīcībai ārkārtas situācijās, nepieciešamības gadījumos, piesaistot vajadzīgos dienestus;
	

	
	veikt tūlītējus pasākumus, ja ir konstatēts vai ir aizdomas,  ka klients lietojis, glabājis vai izplatījis atkarību izraisošas vielas, atbilstoši sava amata pienākumiem;
	

	
	aizliegt uzturēties dzīvokļu telpās nepiederošām personām un nepieļaut nesaderīgu klientu grupu atrašanos vienlaikus;
	

	
	atbildēt par dokumentācijas  noformēšanu, savlaicīgi un korekti to ievadot ELIIS programmā;
	

	
	piedalīties profesionālās pilnveides programmās;
	

	
	nodrošināt informācijas konfidencialitāti balstoties uz  Fizisko personu datu apstrādes likumu;
	

	
	veikt citus mutiskus direktora rīkojumus un norādījumus.
	


	11. KOMPETENCES

	11.1.
	Darbs komandā.

	11.2.
	Darbs orientēts uz klienta vajadzībām un sociālajām problēmām.

	11.3.
	Psiholoģiskā noturība un augsta saskarsmes kultūra.

	11.4.
	Lēmumu pieņemšana un prasme rīkoties ārkārtējās, nestandarta situācijās.

	12. PROFESIONĀLĀ KVALIFIKĀCIJA

	12.1. IZGLĪTĪBA
	 1. līmeņa profesionālā augstākā izglītība

	12.2. PROFESIONĀLĀ PIEREDZE
	Spēja iesaistīt klientu līdzdarboties sociālās aprūpes un sociālās rehabilitācijas procesā, reaģējot uz vēlmēm un vajadzībām.

	12.3. PROFESIONĀLĀS ZINĀŠANAS UN PRASMES
	Plāno un organizē sociālās aprūpes pakalpojuma nodrošināšanu gan individuālajā līmenī, gan grupās;
izvērtē un nosaka sociālās aprūpes pakalpojuma kopumu, koordinē aprūpētāja darbību;
nodrošina klienta līdzdarbību optimāla sociālās aprūpes pakalpojuma saņemšanā;
izprot subjektīvo un objektīvo sūdzību nozīmi un atšķirības;
spēja iesaistīt klientu līdzdarboties sociālās aprūpes un sociālās rehabilitācijas procesā, reaģējot uz vēlmēm un vajadzībām.

	12.4. VISPĀRĒJĀS ZINĀŠANAS UN PRASMES
	Latviešu valodas prasmes augstākā līmeņa C1 pakāpe;
spēj lietot divas svešvalodas sarunvalodas līmenī;
lieto informācijas un komunikācijas tehnoloģijas;
piedalās profesionālās pilnveides un tālākizglītības programmās;
aktualizē speciālās zināšanas bērnu tiesību aizsardzības jomā;
piedalās supervīzijās;
ievēro darba tiesisko attiecību, darba aizsardzības, vides aizsardzības un civilās aizsardzības prasības;
rīkojas ārkārtas situācijās atbilstoši normatīvo aktu prasībām; 
nodrošina informācijas apriti par sociālās aprūpes procesu gan dokumentējot, gan informējot mutiski, gan elektroniski.

	13. 
	AMATA ATBILDĪBA

	13.1. 
	ievēro Bērnu tiesību aizsardzības likumu;

	13.2. 
	ievēro Rēzeknes novada pašvaldības Ētikas kodeksu;

	13.3. 
	ievēro centra darba kārtības noteikumus un citu iekšējo un ārējo normatīvo aktu prasības;

	13.4. 
	atbild par informācijas konfidencialitāti, balstoties uz Fizisko personu datu apstrādes likumu;

	13.5. 
	nekavējoties ziņo vadībai vai sociālā darba speciālistiem par konflikta situācijām, kurās klients apdraud savu vai citu drošību vai veselību, vai kādas personas darbībā saskata draudus;

	13.6. 
	atbild par dokumentācijas savlaicīgu noformēšanu, glabāšanu un precizitāti;

	13.7. 
	atbild par nepieciešamo elektronisko žurnālu aizpildīšanu;

	13.8. 
	atbild par inventāra un citu materiālo vērtību glabāšanu, nolietojumu un uzskaiti;

	13.9. 
	atbild par savu pienākumu godprātīgu un kvalitatīvu darba izpildi, atbild par paša pieņemtajiem lēmumiem un to sekām;

	13.10. 
	atbild par klientu dzīvību, drošību un veselību un psiholoģiski labvēlīgas vides veidošanu iestādē;

	13.11. 
	atbild par sniegtās informācijas savlaicīgumu, precizitāti un patiesumu;

	13.12.
	atbild par inventāra un citu materiālo vērtību glabāšanu, nolietojumu un uzskaiti;

	13.13.
	atbild par savu profesionālo kompetenču pilnveidi.

	14. AMATA TIESĪBAS

	14.1. 
	patstāvīgi pieņemt lēmumus savu pilnvaru ietvaros;

	14.2. 
	izraudzīties darba formas un metodes sava darba veikšanai;

	14.3. 
	izteikt viedokli un iesniegt priekšlikumus par sava un iestādes darba pilnveidošanu;

	14.4. 
	īstenojot profesionālo pilnveidi, izvēlēties profesionālās meistarības pilnveides formas;

	14.5. 
	saņemt informāciju un konsultācijas par jautājumiem, kas saistīti ar darba veikšanu;

	14.6. 
	saņemt darba veikšanai nepieciešamos materiālos līdzekļus;

	14.7. 
	saņemt darba veikšanai nepieciešamos darba aizsardzības līdzekļus;

	14.8. 
	izmantot tiesības, kas noteiktas Darba likumā un citu iekšējo un ārējo normatīvo aktu prasībās.

	15. CITA INFORMĀCIJA

	15.1.
	Darbs saistīts ar psiholoģisko spriedzi un problēmsituāciju risināšanu.

	15.2.
	Darbs saistīts ar darba braucieniem.

	

	DIREKTORS
	 
	
	Liāna Teirumnieka
	
	 
	 

	 
	(paraksts)
	 
	(vārds, uzvārds)
	 
	(datums)
	 



	


DARBINIEKS        
	 
	
	 

	
	 
	 

	 
	(paraksts)
	 
	(vārds, uzvārds)
	 
	(datums)
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